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Chamada de Propostas para o VIII Fórum da Internet no
Brasil
Título do workshop
Concentração e diversidade na camada de aplicações e conteúdos

Formato do workshop
debate

Outro

Este workshop é proposto pela entidade a qual faço parte?
sim

Estado do/a proponente
sp

Estado do/a co-proponente
rio_de_janeiro

Setor do/a co-proponente
comunidade_cientifica

Descreva abaixo os objetivos do workshop e os conteúdos que serão discutidos
O workshop tem como objetivos refletir sobre os níveis de concentração e graus de diversidade na camada de aplicações e conteúdos
da Internet, especialmente no Brasil, buscando identificar de quemaneiras uma possível concentração tem impactos sobre a
circulação de discursos na Rede e a diversidade e pluralidade de visões de mundo, manifestações culturais e opiniões políticas. Um
segundo objetivo é analisar o papel das grandes plataformas digitais internacionais neste processo, verificando como influem nesses
fluxos informativos e de que maneira impactam na esfera pública online, com foco no cenário brasileiro. Por fim, o workshop se
propõe a identificar possíveis caminhos para promover o direito à comunicação na Internet, tendo a diversidade de conteúdos como
um de seus pilares fundamentais. Nele, serão apresentados os resultados da pesquisa "Monopólios digitais: concentração e
diversidade na Internet", realizada pelo Intervozes em 2018. O estudo fez uma análise da camada de aplicações e conteúdos no país,
mapeando os aplicativos mais baixados, os sites mais acessados, os canais de YouTube mais populares e as páginas de Facebook
mais seguidas. O trabalho buscou fazer uma reflexão sobre o cenário e concentração nos conteúdos circulando na Internet voltada aos
brasileiros, colocando riscos à diversidade de diversos aspectos, como as barreiras à entrada de novos agentes, as práticas
anticompetitivas e as ameaças à pluralidade de fontes e à variedade de conteúdos publicados. Dos participantes, espera-se uma
reflexão sobre as transformações nesta camada, tendo fomo foco as manifestações culturais e as opiniões políticas. Uma questão
central é o poder dos intermediários digitais e de que maneira sua mediação organiza os fluxos informativos e as interações sociais.
Estão inclusas aí as problemáticas das novas formas de consumo audiovisual, com o crescimento do vídeo e do áudio sob demanda, e
os efeitos das plataformas no debate político.

Forneça uma justificativa sobre a relevância do tema para a Governança da Internet
O primeiro dos "Princípios para a Governança e o Uso da Internet no Brasil" aponta a liberdade de expressão e os direitos humanos
como "elementos fundamentais para a preservação de uma sociedade justa e democrática". O quarto princípio preconiza que "a
diversidade cultural deve ser respeitada e preservada e sua expressão deve ser estimulada, sem a imposição de crenças, costumes
ou valores". Uma Internet livre e aberta presume a livre circulação de conteúdos, a diversidade de visões de mundo, de manifestações
culturais e de opiniões políticas. No projeto de uma governança democrática da Rede, está a finalidade desta ser um espaço de
acesso à informação e exercício da liberdade de expressão. Entendemos que a web é, ou deveria ser, um ambiente de exercício por
excelência de diversos direitos, começando pelo direito à comunicação. Contudo, em que pese reconhecer que sempre houve disputa
e processos de busca por poder de mercado na Rede, nos últimos anos esse cenário passou a ser objeto de preocupações em todo o
mundo. O ascenso de plataformas digitais vem marcando um intenso processo de concentração. Entre as redes sociais, as três
primeiras pertencem a um conglomerado: Facebook, Whatsapp e FB Messenger. A holding Alphabet é controladora do maior sistema
operacional (Android), do maior mecanismo de busca (Google), do maior serviço de e-mail (Gmail), da maior plataforma de streaming
de vídeo (YouTube) e já expandiu suas atividades até para o desenvolvimento de carros autônomos. Esses intermediários também
passaram a ser questionados por seu papel no crescimento do discurso de ódio, na disseminação das chamadas notícias falsas e no
fomento de bolhas ideológicas. Enquanto a Internet abriu possibilidades para bilhões de pessoas falarem por meio de sites, perfis em
redes sociais e contas de e-mail, os espaços de circulação vêm sendo cada vez mais apropriados privadamente, naquilo que vem
sendo chamado de "jardins murados".

Descreva como você pretende estruturar a participação das/os palestrantes no workshop
Os palestrantes serão convidados a apresentar suas perspectivas a partir de perguntas da coordenação da atividade: - A Internet
trouxe mais ou menos diversidade na camada de aplicações e conteúdos? - Há maior ou menor concentração de agentes na Internet
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em relação a outros espaços de comunicação? - Qual o cenário de concentração e diversidade na Internet brasileira? - Quem são os
atores de maior alcance e poder de mercado na Internet brasileira e como conseguiram tais posições de destaque? - De que maneira
a forma como a camada de aplicações e conteúdos da Internet no Brasil está estruturada impacta a liberdade de expressão em nosso
país? Além das respostas, os palestrantes serão instados a colocar novas indagações a partir destas. Eles farão colocações iniciais e
em novas rodadas a partir do retorno e dos comentários dos participantes.

Descreva de que forma você espera envolver a audiência presencial e remota
Conforme indicado na questão anterior, os participantes serão envolvidos previamente sendo convidados a conhecer os resultados da
pesquisa realizada pelo Intervozes (Monopólios digitais:concentração e diversidade na Internet) e a enviar respostas prévias, caso
desejem, para as perguntas orientadoras que serão disponibilizadas antes da atividade. Durante a atividade, osparticipantes
presenciais e remotos serão instados a colocar reflexões a partir das perguntas da coordenação e dos palestrantes, bem como
comentar e analisar os resultados da pesquisa MonopóliosDigitais. Os participantes presenciais e remotos terão espaço para
colocações em pelo menos duas rodadas de questões. As contribuições enviadas previamente serão sistematizadas e apresentadas
de maneira sintética. Por fim, o debate será todo sistematizado e publicado no site da pesquisa (www.monopoliosdigitais.com.br), bem
como a gravação do workshop.

Descreva os resultados pretendidos com a realização deste workshop
Com a realização do Workshop, a coordenação da atividade pretende: - Ter uma análise e retorno em relação à pesquisa Monopólios
Digitais: concentração e diversidade na Internet - Ter o registro da atividade gravado em vídeo para disponibilização no site da
pesquisa (www.monopoliosdigitais.com.br) - Sistematizar as colocações, contribuições e reflexões feitas e disponibilizar no site,
podendo inclusive atualizar o conteúdo dos textos lá colocados, bem como da publicação que será feita a partir dos resultados da
pesquisa. - Elaborar um texto a partir desta sistematização e publicar no Blog do Intervozes no site da Revista Carta Capital.

Relação com os Príncipios para a Gonvernança e Uso da Internet no Brasil
Diversidade

Relação com os outros temas
Direitos humanos, gênero e juventude

Relação com os outros temas
Democracia

Relação com os outros temas
Liberdade de expressão online

Outro

Estado do/a palestrante do setor governamental
rio_de_janeiro

Estado do/a palestrante do setor empresarial
sp

Estado do/a palestrante do terceiro setor
sp

Estado do/a palestrante da comunidade científica e tecnológica
rio_de_janeiro

Estado do/a moderador
sp

Estado do/a relator/a
distrito_federal


