Pré [GF Brasileiro

v

)‘ Forum da Internet no Brasil



DA INTERNET
s NO BRASIL g

SALVADOR -BAHIA - 15-17 JULHO 2015 ‘mﬁf I




‘ Pré IGF Brasileiro
Fdrum da Internet no Brasil

Painel
Marco Civil da Internet e
Regulamentacao da
Neutralidade da Rede



‘ Pré IGF Brasileiro
/'T Fdrum da Internet no Brasil

Exposicoes das(os)
Painelistas



‘ Pré IGF Brasileiro
/'T Fdrum da Internet no Brasil

* Haitam Naser (Ministério das Comunicacoes,
setor governamental)

— A Neutralidade da Rede ¢é sujeita a
Interpretacao e discutida em todo o mundo.
Sua definicao nao € um consenso, no entanto
ja foi definida legalmente no Marco Civil.

— O conceito surgiu da reacao as praticas
anticoncorrenciais das empresas de
telecomunicacoes e a regulacao no Brasil esta
sendo construida com a participacao da
sociedade, assim como foi feito com o Marco
Civil.
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* Haitam Naser (setor governamental)

— A literatura em geral trata da Neutralidade na
ultima milha (relacao usuario-provedor), mas é
preciso olhar o "up-stream".

— Existem critérios legitimos para a priorizacao
de pacotes: o gerenciamento da rede, como a
priorizacao de servigos de emergéncia e 0
bloqueio da porta 25 ndo ferem a neutralidade.
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* Alex Castro (SindiTelebrasil, setor empresarial)

— Discorda da definicido de neutralidade, mas
apoia o texto da Lei 12.965/2014 — Marco Civil
da Internet.

— Atagues e novos usos da Internet podem levar
ao congestionamento das redes.

— Em casos excepcionais, € necessario tomar
medidas que ferem a neutralidade.
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* Alex Castro (setor empresarial)

— Sobre 0 Zero Rating, pediu que nao se misture
neutralidade com modelos de negodcios.

— Nao defende Internet.org ou Zero Rating, mas
a liberdade de modelos de negodcios deve ser
garantida, desde que nao fira a neutralidade.

— A priorizacao para servigos de emergéncia nao
deve ser obrigatoria. Estes podem ser publicos
ou privados, gratuitos ou pagos.
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* Luca Belli (FGV-RJ, setor académico)

— Aregra geral € a de que a neutralidade
consiste em um tratamento nao discriminatorio
(Art. 9° do Marco Civil).

— A Internet € uma rede formada por diversas
outras redes.

— A neutralidade favorece a liberdade de
expressao e inovacao, fortalece a abertura e a
concorréncia, alem de ser instrumento para
salvaguardar os fundamentos da disciplina do
uso da Internet (Art. 2° do Marco Civil).



* Luca Belli (FGV-RJ, setor académico)

- O Marco Civil no Brasil é ferramenta essencial para a gestao
aceitavel do congestionamento de trafego na rede.
- Gerenciamento de congestionamento temporario e
excepcional,

- Manutencao de integridade e seguridade das redes;
- Gerenciamento de congestionamento em redes moveis.

- Zero Rating: as operadoras desoneram provedores de
servicos e aplicativos ou permitem que estes subsidiem o
acesso/uso de aplicativos e servigos especificos. No entanto,
tal pratica gera uma vantagem injusta entre servicos
similares, tais praticas vao contra o principio de neutralidade.
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* Gustavo Gindre (Intervozes, terceiro setor)
— Importancia na regulamentacao do Marco Civil.

— A Neutralidade da Rede se mostra essencial
para evitar situacoes como as ocorridas na
rede francesa do Minitel, onde a usuaria e o
usuario podiam utilizar somente as aplicagoes
aprovadas e disponibilizadas pela empresa
provedora do servico.
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* Gustavo Gindre (terceiro setor)

— Servigos especializados, como bancos, podem
utilizar rede swift, com IP e outros protocolos,
mas nao devem ser confundidos com Internet.

— Necessidade de definir o locus do processo de
Neutralidade da Rede, para evitar que a
regulacao se concentre em agéncias
reguladoras, que sao organismos passiveis de
serem capturados por grandes atores
envolvidos.
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Debates do Painel
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Tema 1: Neutralidade da
Rede
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* Debate plenaria painel - topicos

— As praticas de Traffic Shaping (ex. degradacao
pontual de trafego) sao lesivas nao so ao
Marco Civil mas também ao direito do
consumidor.

— A sociedade tem o papel de batalhar para
manter o que esta previsto no Marco Civil da
Internet, principalmente o art. 9°, que traz a
neutralidade da rede como um direito.
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* Debate plenaria painel - topicos

— O Artigo 9° trata de “prestacao adequada dos
servicos e aplicacdes” e nao de “fruicao
adequada”. Sao coisas diferentes: fruicao
remete a experiéncia do consumidor.
Prestacao, a acao das operadoras.
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* Consensos

— A definicao de neutralidade deve ser protegida,
tal como proposta no caput do artigo 9°, da Lei
n° 12.965/2014
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* Dissensos
— Nao foi explicitado.
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* Pontos a aprofundar
— Nao foi explicitado.
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Tema 2: Modelos de
Negocios
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* Consensos

— A liberdade de modelo de negdcios deve ser
garantida, desde que nao entre em contradicao
com a legislacao vigente, tal como ja exposto
no Marco Civil da Internet.

— A Internet tem mostrado enorme capacidade de
gerar modelos de negocios legitimos, desde
gue nao contrariem a legislacao.
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* Dissensos
— Nao foi explicitado.
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* Pontos a aprofundar

— Os investimentos na rede como medida mais
eficaz para evitar congestionamentos e
estimular o desenvolvimento de planos de
negocios que nao impliguem em limitacao,
como o caso dos planos com franquia de
dados.
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Tema 3: Regulacao e
Atuacao do Poder Publico
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* Debate plenaria painel — topicos

— Critica ao Modelo de repasse de lucros por
parte das empresas de telecomunicacoes, que
enviam grande parte dos lucros obtidos para
suas matrizes em outros paises, em detrimento
de investimentos adequados a venda massiva
de planos.

— Ha uma divergéncia em relacao a aplicacao
dos fundos FUST e FISTEL, ligados as
telecomunicacoes
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e Consensos
— Nao foi explicitado.
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* Dissensos
— Nao foi explicitado.
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* Pontos a aprofundar

— A falta de infraestrutura do Estado para a
fiscalizacao e implementacao de normas do
Marco Civil.
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Tema 4: Zero Rating
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* Debate plenaria painel - topicos

— llegalidade nas praticas de Zero Rating
realizadas pelas operadoras.

— O zero rating existe atrelado ao modelo de
franquia de dados, refletindo um problema ja
anterior, derivado da auséncia de atuacao do

poder publico na definicao de metas de
universalizacao.
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e Consensos
— Nao foi explicitado.
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* Dissensos

— O zero rating fere a neutralidade de rede em
qualquer situacao.

— O zero rating fere a neutralidade de rede
apenas quando ha selecao de aplicativos ao
fim da franquia.
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* Pontos a aprofundar
— Nao foi explicitado.
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Tema 5: Guarda de
Registros
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* Debate plenaria painel — topicos

— O governo ainda nao estabeleceu entidades
que fiscalizem os registros de acessos a
aplicacoes.

— Ha dificuldades, em especial com as redes de
empresas de telecomunicacoes.
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e Consensos
— Nao foi explicitado.
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* Dissensos
— Nao foi explicitado.
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* Pontos a aprofundar
— Nao foi explicitado.



‘ Pré IGF Brasileiro
/'T Fdrum da Internet no Brasil

Outros temas apresentados
no debate da Trilha



Pré IGF Brasileiro
Outros temas

* Os seguintes topicos nao diretamente relacionados ao
tema da trilha foram apresentados e serao descritos e
detalhados no relatério completo a ser publicado

— Inflacao de temas abordados no Marco Civil e
gue Nnao eram previstos em seu escopo
original.

— O conceito de acesso universal tem como
aspecto manter a Internet um ambiente aberto
e nao dominado por determinados interesses.

— Questionamentos a respeito do Internet.Org
como instrumento de inclusao digital.
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